Obchodné podmienky

Obchodné podmienky pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom internetového portalu
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Tel.: +421 917083330
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(dalej ako ,,Poskytovatel™)

I. VSeobecné ustanovenia

e Poskytovatel ponuka prostrednictvom internetového portalu mojamzda.sk (dalej aj
,Internetovy obchod”) online sluzby, a to interaktivne vzdeldvacie kurzy v oblasti miezd vo
forme tzv. livestream prenosu za podmienok uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach,
a to kurzy skupinové a individualne. Dalej sluzbu kontroly vyplatnych pasok, roénych
zUc¢tovani dane a dafiovych priznani typu A.

e Kupujucim je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora je odberatelom SluZieb od Poskytovatela
prostrednictvom Internetového obchodu, a ktora prostrednictvom Internetového obchodu
vyplnila elektronicku objedndavku a elektronicky ju odoslala za Uc¢elom objednania Sluzby (dalej
len ,Kupujici”). Kupujicim moze byt podnikatel alebo spotrebitel. Podmienkou poskytovania
sluzieb fyzickym osobam je dovisenie veku 18 rokov.

e Spotrebitelom je fyzicka osoba, ktora si neobjednava Sluzbu ponudkanu prostrednictvom
Internetového obchodu pre ucely jeho dalSieho predaja inym osobdm, alebo fyzicka osoba,
ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy o poskytnuti sluzby nekona v rdmci svojej podnikatelskej
¢innosti alebo vykonu zamestnania ¢i povolania.

e Podnikatelom je:
e 0soba zapisana v obchodnom registri,
e 0soba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

e 0soba, ktora podnika na zaklade iného neZ Zivnostenského opravnenia podla osobitnych
predpisov,



e 0soba, ktord vykondva polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného
predpisu.

e Obchodné vztahy medzi Poskytovatelom a Kupujucim zaloZzené Objednavkou v Internetovom
obchode, sa riadia tymito obchodnymi podmienkami (dalej len ,,0bchodné podmienky*),
ktoré su pre obe zmluvné strany zavazné.

e Elektronickou objednavkou (dalej aj ,,Objedndvka”) sa rozumie elektronicky formular
nachdadzajuci sa na webovom rozhrani Internetového obchodu odoslany Kupujicim
elektronicky za ucelom objednania Sluzby, ktory okrem iného obsahuje informacie o
Kupujucom podla tychto Obchodnych podmienok.

Il. Objednavka
1. Objednéavku moze vytvorit Kupujuci prostrednictvom Internetového obchodu.

2. Podmienkou platnosti Objednavky je pravdivé uvedenie vSetkych udajov potrebnych pre
uzatvorenie zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom a Kupujucim, ako aj splnenie
povinnosti a uplatnenie prav z nich vyplyvajucich alebo s nimi suvisiacich. Takymi tdajmi su:
meno a priezvisko/obchodné meno, adresa bydliska/sidla, ICO (ak bolo pridelené), DIC (ak
bolo pridelené), telefénne Cislo a e-mailova adresa,. Ak nebude Objednévka obsahovat
nalezitosti uvedené v predchdadzajlcej vete, povaZuje sa za nedplnu, resp. neurcitu.

3. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zrusit Objednavku alebo jej ¢ast v pripade, ak:

¢ Objednavku nie je mozné zavazne potvrdit (napr. nemoznost odoslat odpoved (akceptaciu) na
e-mailovu adresu, ktora bola Kupujlucim uvedend v Objedndvke; alebo

e Kupujuci nereaguje na pripadnu vyzvu Poskytovatela; alebo
e Objednavka je nelplna alebo neurcita; alebo
¢ nebolo mozné potvrdit Objednavku podla tychto Obchodnych podmienok; alebo

e ak celkova cena za objednanu Sluzbu nebola Kupujucim uhradend Poskytovatelovi v lehote
podla tychto Obchodnych podmienok; alebo

e Poskytovatel nevie zabezpecit poskytnutie Sluzby objednanej Kupujucim.

e Objednavku Kupujuci dokonci kliknutim na prislusné tlacidlo. Pred zakliknutim prislusného
tladidla je Kupujuci povinny oboznamit sa s tymito Obchodnymi podmienkami a toto
oboznamenie potvrdit zakliknutim prislusného tlacidla.

e Odoslanim Objednavky Kupujlcim sa tato povazuje za zavaznu.

e Poskytovatel bezodkladne odosle Kupujucemu potvrdzujuci e-mail o prijati objednavky.
Dorucenim e-mailu Poskytovatela na e-mailovu adresu Kupujiceho o tom, Ze Poskytovatel
prijal Objednavku, sa Objedndvka povaZuje za prijatu, ¢o sa povaZuje za okamih uzatvorenia
zmluvy o poskytnuti sluzby na dialku medzi Poskytovatelom a Kupujucim.

Ill. Storno objednavky

1. Kupujuci mbze stornovat Objednavku aj bez udania dovodu kedykolvek pred prijatim
Objednavky podla ¢lanku Il. bodu 11. Obchodnych podmienok.



Kupujuci mbze stornovat Objednavku v pripade (aj do¢asnej) nedostupnosti objednanej
Sluzby, na ¢o ho upozorni Poskytovatel a oboznami ho s nemoznostou poskytnutia
objednanej Sluzby podla dohodnutych podmienok, kde uvedie najblizsi odhadovany mozny
termin dostupnosti objednanej Sluzby.

V. Cena za Sluzby

1.

2.

Cena Sluzieb je uvedena na webovej stranke Internetového obchodu.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny cien Sluzby. Konecna a zavazna cena
pre Kupujuceho je uvedend v potvrdeni Objednavky.

V potvrdzujucom e-maily Poskytovatela o zakupeni vybranej Sluzby Kupujicim je prilozend
faktura.

Poskytovatel moze poskytnut na ponukané Sluzby akcie a zlavy, uvedené na Internetovom
obchode.

Pripadné ceny uvedené pri Sluzbe v akcii, s ploSnymi alebo osobnymi zfavami platia len pre
obmedzeny pocet Kupujucich, po stanovenu dobu alebo do ozndmenia Poskytovatela o
ukonceni prislusnej akcie. Zl'avy na Sluzby v akcii, akéné ponuky ani pripadné osobné zlavy na
zéklade zlavového kddu nemozno kombinovat a séitat, ak o tom Poskytovatel v konkrétnom
pripade vopred pisomne nerozhodne inak. Poskytovatel si vyhradzuje pravo bez udania
doévodu upravovat €i rusit zfavové a akéné ponuky.

Pred odoslanim Objednavky méze Kupujlici pouZit zlavovy kéd, poskytnuty a v stlade
s pravidlami Poskytovatela. Zlavovy kdd nie je moZné uplatriovat opakovane, kombinovat s
inymi zlavami, uplatiovat na zfavnené Sluzby.

V pripade odstupenia od zmluvy, pri ktorej Kupujuci pouzil zlavovy kéd, Kupujici ma narok iba
na vratenie penaznych prostriedkov, ktoré za Sluzby v danom pripade skutocne uhradil.

Ak Kupujuci nevyuzije zlavovy kéd v ¢ase jeho platnosti, nie je opravneny pozadovat od
Poskytovatela kompenzaciu.

V pripade, odstupenia od zmluvy, pri ktorej Kupujuci vyuzil marketingové mnozstevné akcie
organizované Poskytovatelom, v ramci ktorych moze popri nim zakupenej (hlavnej) Sluzby
ziskat tiez vedlajsie Sluzby a tovary za znizenud cenu alebo Uplne zadarmo, nemozno na takéto
vedlajsie Sluzby a tovary (t. . Sluzby a tovary dodané zadarmo ¢i s akénou zlavou) uplatriovat
Ziadne naroky zo zodpovednosti za vady sluZby a tovaru a Poskytovatel na tieto vedlajsie
Sluzby a tovary neposkytuje Ziadnu zaruku. Kupujuci je pri takomto odstlpeni povinny vratit
vSetky vedlajsie tovary, ktoré od Poskytovatela dostal podla tychto Obchodnych podmienok.

VI. Moznosti platby za Sluzby

2.

Kupujlci méze uhradit cenu za Sluzbu bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet
pouzivany Poskytovatelom, pricom cena sa povaZzuje za uhradend momentom pripisania
penaznych prostriedkov na bankovy Ucet Poskytovatela

Ak cena za objednané Sluzby nebude uhradena v plnej vyske, Poskytovatel je opravneny
zastavit alebo prerusit akukolvek poskytovanie Sluzieb Kupujdcemu.



Podmienky a sposob poskytnutia Sluzieb

1.

Sluzby su poskytnuté v termine uréenom v potvrdzujicom e-maily Poskytovatela.
Sluzba je poskytnuta spristupnenim zakdpenych kurzov prostrednictvom
interaktivnych online kurzov na dialku, realizovanych vo forme tzv. livestream

Spristupnenie Sluzby sa riadi Udajom o spristupneni Sluzby uvedenym v Internetovom
obchode u konkrétnej Sluzby. Sluzby su poskytované v termine urcenom
Poskytovatelom, pripadne na zaklade dohody Poskytovatela a Kupujuceho po
obdfZani platby za Sluzby. O termine poskytnutia Sluzby je Kupujuci informovany e-
mailovou spravou.

Kupuijuci je povinny Poskytovatela preukazatelne a véas informovat o zmene Udajov
potrebnych na poskytnutie objednanej Sluzby alebo kontaktnej osoby; Poskytovatel v
Ziadnom pripade nezodpoveda za Skodu sp6sobenu nespravnym alebo oneskorenym
spristupnenim Sluzby, ak uvedené bolo sp6sobené z dévodu nesplnenia tejto
povinnosti Kupujuceho.

Nakolko Sluzby v casti kurzov su poskytované interaktivne v zavislosti od objedndavky
individualne jednému, pripadne viacerym Kupujucim sucasne v zavislosti od
nastavenia komunikacného prostriedku Kupujiceho, Kupujuci rozhoduje o tom, ¢i
bude umozneny prenos obrazu, a to videa alebo zvuku smerom k Poskytovatelovi,
ako aj dalsim Kupujucim, ktori su ucastnikmi vybraného kurzu. V zaujme zachovania
interaktivneho charakteru kurzu, pre Ucely kladenia otazok a priamej komunikacie

v priebehu kurzu vSak Poskytovatel odporuca Kupujicim na ucely priamej
komunikacie s lektorom zapnut prenos zvuku, pripadne na zaklade dohody s lektorom
pocas kurzu, otazky klast pisomne, prostrednictvom chatu. V pripade spristupnenia
obrazu, resp. videa a zvuku zo strany Kupujiceho v priebehu konkrétneho kurzu,
Kupuijuci berie na vedomie, Ze obraz, resp. video a zvuk su spristupnené aj pripadnym
dalSim ucastnikom kurzu a zdielanim obrazu, resp. videa a zvuku s tymto
spristupnenim suhlasi.

V pripade spristupnenia obrazu a zvuku Kupujucim v priebehu Kurzu Poskytovatelovi,
pripadne tretim osobam (dalsim ucastnikom kurzu) st Kupujuci povinni chranit prava
tretich os6b a nie st opravneni spristupriovat ich Poskytovatelovi, ani pripadnym
Ucastnikom kurzu, Kupujuci su preto povinni dbat na to, aby v priebehu kurzu kamera
a mikrofén zariadenia Kupujuceho nesnimali bez vyslovného suhlasu tretich oséb
obraz, ani zvuk tychto tretich os6b.

Autorské prava a prava duSevného vlastnictva k obsahu Internetového obchodu

a SluZieb patria Poskytovatelovi. Obsah spristupneny pri poskytovani Sluzby je
chraneny pravnymi predpismi na ochranu autorskych prav a prav dusevného
vlastnictva a inymi prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. PouZitie,
zverejiiovanie, publikovanie, rozmnoZovanie, rozSirovanie, spracovanie obsahu
spristupneného pri poskytovani Sluzieb alebo ich Casti Casti je vyslovne zakazané bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

Kupujuci nie je opravneny vyhotovovat z kurzov akékolvek zvukové, zvukovo-obrazové
a/alebo obrazové zaznamy, obsah kurzov priamo ani sprostredkovane nahravat ¢i inak
zaznamenavat, a to ani docasne, ¢iasto¢ne a ani pre osobnu potrebu. V pripade
zistenia porusenia tychto pravidiel je Kupujucemu nebudu dalej Sluzby poskytované,



a to bez naroku na ndhradu a Poskytovatel je opravneny zamedzit pristup Kupujiceho
do Internetového obchodu a bude zarover opravneny vymahat nahradu za vzniknutud
Skodu porusenim povinnosti Kupujuceho uvedenych v tomto bode.

VIII. Vady SluZieb a naroky zo zodpovednosti z vad Sluzieb (Reklamacia)

1.

2.

Ak Kupujuci pri poskytovani Sluzby zisti vady Sluzby, a to napr. nedostupnost sluzby, technické
nedostatky sluzby, je povinny:

o oznamit jednotlivé vady Sluzby Poskytovatelovi, bez zbyto¢ného odkladu e-mailom
na e-mailovu adresu Poskytovatela alebo na adrese sidla Poskytovatela,

o v pripadne uplatnenia narokov zo zodpovednosti za vady, uviest dévod uplatnenia
narokov zo zodpovednosti za vady SluZieb, postovnu adresu Kupujtceho a prilozit
doklad o poskytnuti Sluzieb.

Poskytovatel vybavi uplatnenie narokov zo zodpovednosti za vady SluZieb v lehote 30
kalendarnych dni odo diia uplatnenia narokov zo zodpovednosti za vady SluZieb.

VIII.A. Vztah medzi Poskytovatelom a Spotrebitelom

1.

Spotrebitel ma pravo na to, aby Poskytovatel bezplatne a bez zbytoc¢ného odkladu Sluzbu
poskytol spésobom zodpovedajucom zmluve o poskytovani sluzieb, a to podla poziadavky
Kupujuceho bud ndhradnym poskytnutim Sluzby alebo spristupnenim povodnej Sluzby. Ak nie
je takyto postup mozny, mbéze Kupujuci pozadovat primerant zlavu z ceny Sluzby alebo od
zmluvy odstupit.

Ak ide o chybu odstranitelnu, Spotrebitel ma pravo na bezplatné, riadne a véasné odstranenie
chyby potrebnej na spristupnenie Sluzby. Ak nie je takyto postup mozny, ma pravo na
primeranu zlavu z ceny za Sluzby alebo odstupenie od zmluvy o poskytnuti sluzieb.

Ak ide o chybu neodstranitelnd, braniacu riadnemu poskytnutiu Sluzieb, Spotrebitel ma pravo
na odstupenie od zmluvy o poskytovani sluZieb. Rovnaké prava Spotrebitelovi patria, ak ide
sice o odstranitelné vady, ak vSak Kupujici neméze pre opatovné vyskytnutie chyby po

.....

Volbu spbdsobu vybavenia reklamacie vykond Spotrebitel. Ak Spotrebitel nezvoli spésob
vybavenia reklamdcie v Poskytovatelom poskytnutej primeranej lehote, zvoli ho Poskytovatel.

Poskytovatel vyda Spotrebitelovi pisomné potvrdenie o tom, kedy bola reklamacia uplatnen3,
¢o je jej obsahom, aky spdsob vybavenia reklamdcie je poZzadovany, a to e-mailom
bezprostredne od prijatia reklamdcie; dalej potvrdenie o ddtume a spdsobe vybavenia
reklamacie, vratane potvrdenia o ndhradnom poskytnuti/spristupneni SluZieb a dobe trvania
reklamdacie, pripadne odévodnenie zamietnutia reklamdcie.

Pokial Spotrebitel nie je spokojny so sposobom, ktorym Poskytovatel vybavil jeho reklamaciu
alebo ak sa domnieva, Ze Poskytovatel porusil jeho préava, ma moznost obratit sa na nafiho so
Ziadostou o napravu. Ak Poskytovatel na Ziadost o napravu odpovie zamietavo alebo na riu
neodpovie do 30 dni odo dna jej odoslania, Spotrebitel ma pravo podat navrh na zacatie
alternativneho rie$enia svojho sporu podla ustanovenia § 12 zdkona ¢. 391/2015 7. z. o
alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
Prislusnym subjektom na alternativne riesenie spotrebitelskych sporov s Poskytovatelom je
Slovenskd obchodnd inSpekcia alebo ina prislusnd opravnend prdvnicka osoba zapisand v



zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej republiky. Spotrebitel' ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov
alternativneho riesenia spotrebitel'skych sporov sa obrati.

Spotrebitel mdze na podanie navrhu na alternativne rieSenie svojho sporu vyuzit platformu
pre rieSenie sporov on-line, ktord je dostupnd na webovej
stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VIII.B. Vztah medzi Poskytovatelom a Podnikatelom

1.

Ak ide o vadu odstranitelnd, bude Sluzba spristupnena. Pokial Sluzbu nemozno spristupnit len
sCasti, mbzZe sa Poskytovatel s Podnikatelom dohodnut na primeranej zlave z ceny Sluzieb. V
pripade zlavy nie je mozné neskér v stvislosti s touto chybou uplatnit naroky zo
zodpovednosti za vady SluZieb. Ak ide o chybu odstranitelnu, Podnikatel ma pravo na
bezplatné, riadne a v€asné odstranenie chyby potrebnej na spristupnenie Sluzby.

Po vybaveni uplatnenia narokov zo zodpovednosti za vady SluZieb Poskytovatel upozorni
Podnikatela na vybavenie tychto narokov e-mailom zaslanym na adresu Podnikatela.

IX. Odstupenie od zmluvy

1.

Poskytovatel je opravneny odstupit od zmluvy o poskytnuti sluzby z dévodu nedostupnosti
SluZieb.

Poskytovatel je opravneny odstupit od zmluvy o poskytnuti sluzby z dévodov vyssej moci,
alebo ak ani pri vynaloZeni vsetkého usilia, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat, nie
je schopny poskytnit Kupujicemu riadne a v lehote, uréenej tymito Obchodnymi
podmienkami alebo v cene, ktora je uvedena v Internetovom obchode. Poskytovatel je
povinny o tejto skutoénosti okamZite informovat Kupujliceho a vratit mu uz zaplatend cenu, v
lehote do 14 dni od ozndmenia o odstipeni od zmluvy o poskytnuti sluzby, a to prevodom na
ucet, z ktorého Kupujuci hradil cenu za Sluzby.

Odstupenim Kupujiceho od zmluvy o poskytnuti sluzby sa zmluva od zaciatku zrusuje.

Spotrebitel ma za podmienok uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach pravo na
odstupenie od zmluvy o poskytnuti sluzby bez uvedenia dévodu za podmienok upravenych
zdkonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
Poskytovatela do 14 dni odo diia uzavretia zmluvy o poskytnuti Sluzby.

Spotrebitel moéze u Poskytovatela uplatnit pravo na odstipenie od zmluvy elektronicky alebo
pisomne prostrednictvom formuldra na odstupenie od zmluvy, zaslaného na e-mailovu alebo
postovu adresu Poskytovatela. Vzor formularu na odstupenie od zmluvy je zverejneny na
webovej stranke Internetového obchodu.

Reklamaény formuldr musi obsahovat presnu Specifikaciu Sluzby, datum objednania, meno a
priezvisko Spotrebitela, adresa Spotrebitela, podpis Spotrebitela, spdsob, akym ma
Poskytovatel vratit uz prijaté plnenie, najma cCislo U¢tu (pokial pozaduje Ghradu vratit na iny
ucet, nez z ktorého bola cena Sluzby uhradena) a/alebo postovu adresu, datum.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

10.

Po platnom a tGcinnom odstupeni od zmluvy Poskytovatel vrati Spotrebitelovi vietky platby,
ktoré Spotrebitel preukazatelne uhradil v stvislosti s uzavretim zmluvy o poskytnuti sluzby,
a to cenu za poskytnuté Sluzby.

V pripade, Ze Spotrebitel nesplni niektoru z povinnosti, uvedenych v tomto ¢lanku
Obchodnych podmienok, odstupenie od zmluvy o poskytnuti sluzby nie je platné a uc¢inné a
Poskytovatel nie je povinny vratit vetky preukdzané platby Spotrebitelovi.

Podnikatel je opravneny odstupit od zmluvy v pripade, Ze sa Poskytovatel ocitne v omeskani
s poskytnutim Sluzby a toto svoje omeskanie nenapravi ani v dodatocnej lehote 14
pracovnych dni odo diia, ked k tomu bol Podnikatelom vyzvany.

O spbsobe vratenia ceny platia primerane ustanovenia o Spotrebitelovi. Podnikatel vSak nie je
v Ziadnom pripade opravneny od zmluvy odstupit len z dévodu, pre ktory to pravne predpisy
umoznuju Spotrebitelovi.

X. Zaverecné ustanovenia

1.

Vztah medzi Poskytovatelom a Kupujlicim v celom svojom rozsahu podlieha rezimu
tychto Obchodnych podmienok, pravnemu poriadku Slovenskej republiky, podla
zmluvnych stran najma ustanoveniam zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika,
zédkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zidkonnika v zneni neskorsich predpisov a to aj v
pripade, ze Kupujuci je Statnym prislusnikom inej krajiny ako Slovenska republika.

V pripade, Ze Gcastnikom pravneho vztahu je Spotrebitel, vztahuju sa na tento pravny
vztah aj prislusné ustanovenia zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zékona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov, zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, zékona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a 0 zmene a
doplneni zdkona €. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €.
284/2002 Z. z., zdkona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov, a to aj v pripade, Ze Kupujuci je Statnym prislusnikom inej
krajiny ako Slovenska republika.

Ak bude niektoré ustanovenie Obchodnych podmienok neplatné, neucinné alebo
nevymadhatelné, ostatné ustanovenia Obchodnych podmienok ostavaju v platnosti a
ucinnosti. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze neplatné, neucinné alebo nevymahatelné
ustanovenie nahradia novym ustanovenim, ktoré bude platné, ic¢inné a vymahatelné,
tak, Ze by bolo mozné predpokladat, Ze by ho zmluvné strany boli poufZili, keby vedeli
o neplatnosti alebo nedcinnosti ustanovenia nahradzovaného.

Poskytovatel a Kupujuci sa zavadzuju, ze vSetky spory, ktoré vzniknu z ich pravneho
vztahu, budd riesit vzajomnymi zmierlivymi rokovaniami, aby tak predisli moznym
sudnym sporom. Ak mimosudnymi rokovaniami Poskytovatel a Kupujuci nedospeju
k zmieru, budu svoje spory riesit pred prislusnym sidom Slovenskej republiky.



4. Vsetky pisomnosti a iné zasielky, ktoré Kupujici bude doruéovat Poskytovatelovi, je
Kupujuci povinny dorucit osobne alebo doporuéene prostrednictvom posty, kuriérskej
spolocnosti alebo prostrednictvom elektronickej posty na adresu Poskytovatela
uvedenu v hlavicke tychto Obchodnych podmienok.

2. Zmluva o poskytnuti sluzby uzatvorena na dialku medzi Poskytovatelom a Kupujucim sa
spravuje tymito Obchodnymi podmienkami Poskytovatela. Obchodné podmienky sa pre
Kupujuceho alebo stdvaju uc¢innymi a zdvaznymi objednanim Sluzby ponukane;j
Poskytovatelom.

3. Kupujuci odoslanim Objednavky potvrdzuje, Ze sa obozndmili s Obchodnymi podmienkami
Poskytovatela, ktoré su k dispozicii na Internetovom obchode, tymto Obchodnym
podmienkam rozumie, sthlasi s nimi a zavazuje sa nimi riadit.

4. Poskytovatel ma pravo kedykolvek jednostranne zmenit alebo doplnit tieto Obchodné
podmienky. Zmenené a doplnené Obchodné podmienky nadobudaju Géinnost driom
uverejnenia na webovej stranke Internetového obchodu.

5. Obchodné podmienky boli vypracované Poskytovatelom a su platné a ucinné od

13.04.2025.

Organ dozoru na useku ochrany spotrebitela:

Dozor nad dodrziavanim povinnosti Preddvajuceho vykondva organ dozoru:

Slovenska obchodna insSpekcia (SOI)

InSpektorat SOI pre Nitriansky kraj

Stani¢na 9, P. O. BOX €. 49A, 950 50 Nitra 1

Odbor vykonu dozoru

Tel. ¢.: 037/7720216

E-mail: podnety@soi.sk



